
SUPERVIZE – PORADENSKÁ METODA 

Supervize je poradenská metoda, která napomáhá pracovníkům v jejich profesním rozvoji 

v péči o klienty, pacienty a další uživatele sociálních služeb. Jejím úkolem je zaručovat 

dobrou úroveň práce v dané odbornosti. Hlavními funkcemi supervize je řízení, vzdělávání     

a podpora. Do řídící funkce spadá hodnocení a posuzování pracovního výkonu. Cílem je 

pochopení profesionálních hodnot. Vzdělávací funkci plní předáváním zkušeností z dobré 

praxe. Cílem je rozvoj osobnosti. Podpůrná funkce se projevuje spolunesením pracovní 

zátěže, sdílením, předáváním pracovního odhodlání a naděje. Cílem je dobré zvládání 

pracovních nároků. Významnou roli sehrává supervize při prevenci syndromu vyhoření. Její 

využívání je běžnou praxí v sociální práci a sociálních službách. 

Sociální pracovnice Městského úřadu Vlašim se účastní supervize jednou za 2 měsíce pod 

vedením supervizorky Mgr. Marie Vackové. V roce 2015 se uskutečnilo celkem 6 supervizí      

a pokračují i v letošním roce. 

Konkrétně společně probíráme různé metody, jak pracovat s nemotivovaným klientem,          

s nespolupracujícím klientem, s agresivním klientem, s klientem, který užívá návykové látky, 

s duševně nemocným klientem apod. a sdílíme zkušenosti z praxe. Zabývám se i zvládáním 

administrativní zátěže sociálních pracovnic spojené především s tvorbou individuálních plánů 

ochrany dítěte. 

 

 

Ilustrační foto.  
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